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Вивчається Дисципліна «Технології впливу в діловій комунікації» належить 

до переліку дисциплін вільного вибору аспіранта. Вона 

забезпечує особистісно-професійний розвиток аспіранта та 

спрямована на формування ефективного викладача вищої школи, 

здатного будувати успішний процес спілкування зі здобувачами 

вищої освіти, презентувати наукові, ділові та інші результати у 

форматі ділового спілкування, переконливо вибудовувати 

аргументи і критикувати точку зору опонента в публічних 

дискусіях (дискусіях, диспутах, суперечках). Проаналізовано 

технології впливу в діловому спілкуванні – риторичні, 

аргументаційні, логічні прийоми та способи ефективного та 

успішного спілкування. Особлива увага приділяється аналізу 

вербальної та невербальної комунікації, правил і помилок 

аргументації, прийомів і прийомів у 

Навчальна логістика / 

зміст курсу 

• поняття про ділове спілкування та його різновиди 

(публічні виступи, ділові зустрічі, ділові переговори, 

ділові презентації тощо); 

• невербальні аспекти спілкування: мова тіла в дії; 

• вербальні аспекти спілкування: технології підготовки 

аргументативних текстів; 

• правила та помилки ділового спілкування; 

• прийоми впливу на аудиторію та співрозмовника; 

• комунікаційний менеджмент; 

• технології та техніки протидії маніпулятивним 

прийомам у діловому спілкуванні. 

 

 


