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1. Мета дисципліни – формування у здобувачів теоретичних знань та практичних навичок, 

необхідних для застосування під час аналізу явищ та процесів широкого кола аналітичних 

показників, статистичних і математичних методів, комп’ютерних технологій і програмного 

забезпечення для прийняття управлінських рішень. 

 

2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни: 
 

1. Знати  

● основні визначення та теореми отримані при вивченні математичних дисциплін; 

● основні правила реінжинірингу; 

● основи машинного кодування та роботи з Big Data. 

2. Вміти  

● виконувати практичні та лабораторні роботи, їх оформлювати та захищати; 

● оформлювати виконання та захист самостійних робіт; 

3. Володіти елементарними навичками:  

● пошуку необхідної інформації для вивчення дисципліни, 

● користуватися системою електронного навчання, 

● системою оцінювання знань та тестування, 

● тестування, здачі заліків та екзаменів. 

3. Анотація навчальної дисципліни:  

 

Навчальна дисципліна «Агенто-орієнтоване моделювання та бізнес-аналітика» є складовою 

освітньо-професійної програми підготовки фахівців за освітньо-кваліфікаційним рівнем 

«магістр» галузі знань 12 «Інформаційні технології» спеціальності 126 «Інформаційні системи та 

технології» освітньої програми «Програмні технології інтернет речей». Дисципліна входить до 

обов’язкових навчальних дисциплін. 

В рамках вивчення курсу «Агенто-орієнтоване моделювання та бізнес-аналітика» здобувачі 

знайомляться з поняттями агентно-орієнтованого моделювання, концепцією у створенні та 

реалізації моделей,  розглянуто теоретико-методологічні засади та прикладні аспекти бізнес-

аналітики, зокрема статистичні методи економічної аналітики, методи бізнес-аналітики й оцінку 

ризиків у діяльності суб’єктів господарювання, основи програмування статистичних методів 

аналізу й моделей. 

 

4. Завдання (навчальні цілі): Основними завданнями вивчення дисципліни є  

- сформувати розуміння агентно-орієнтованого моделювання; 

- знати та вміти застосувати концепції підходів на основі агентно-орієнтованого методу у 

моделюванні та аналізі даних; 

- знати та розуміти концепцію моделювання, роботи з даними: збір, обробка, аналіз; 

- знати основні нотації для побудови бізнес-процесів, виконувати аналіз, покращення чи 

реінжиніринг бізнес-процесів; 

- вміти розробляти бізнес-моделі для подальшого впровадження в господарську діяльність 

компанії; 

- вміти користуватися науковою та довідковою літературою за напрямком дисципліни. 
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5. Результати навчання за дисципліною: 

Результат навчання 

(1. знати; 2. вміти; 3. комунікація; 4. автономність та 

відповідальність) 

Форми 

(та/або 

методи і 

технологі

ї) 

викладан

ня і 

навчання 

Методи 

оцінювання та 

пороговий 

критерій 

оцінювання (за 

необхід-ності) 

Відсото

к у 

підсум

ковій 

оцінці з 

дисцип

ліни 

Код Результат навчання 

1 2 3 4 5 

1.1 Знати предметну область в напрямку збору, обробки та 

збереження даних 

Лекції  

Дискусія. Тест, 

60% правильних 

відповідей. 

Результат 

проходження 

курсів. Курсова 

робота 

 

4% 

1.2 Знати основи технології для великих даних та управління 

великими даними 

4% 

1.3 Знати методи і моделі інтелектуального аналізу даних Data 

Mining 

4% 

1.4 Знати методи покращення бізнес-процесів з великими 

аналітичними даними 

4% 

1.5 Знати Case засоби для моделювання. Основні нотації. 4% 

1.6 Знати поняття текстової аналітики та великих даних. 

Розуміти індивідуальні підходи до аналізу великих даних 

4% 

1.7 Знати принципи моделювання, інжинірингу та 

реінжинірингу бізнес-процесів 

4% 

2.1 Вміти збирати то обробляти дані 

Лаборатор

ні роботи.  

Звіт з 

лабораторної 

роботи. 

Модульні 

контрольні 

роботи. Курсова 

робота. 

5% 

2.2 Вміти виділяти корисні дані, опрацьовувати та аналізувати 

інформацію 

5% 

2.3 Вміти застосовувати концепцію агентно-орієнтованих 

підходів для моделювання 

5% 

2.4 Вміти використовувати різні нотації для моделювання 

бізнес-процесів 

5% 

2.5 Вміти готувати дані для аналізу та візуалізувати результати 

аналізу. 

5% 

2.6 Вміти розробляти та впроваджувати моделювання для 

автоматизації господарської діяльності компаній 

5% 

2.7 Вміти оптимізувати моделі для покращення діяльності, 

реінжинірингу підприємства. 

5% 

3.1 Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

Аналітичн

а доповідь, 

дискусія, 

вирішення 

конкретни

х задач та 

ситуацій.  

Дискусія. Захист 

лабораторних 

робіт. Модульні 

контрольні 

роботи. Тест, 60% 

правильних 

відповідей. 

Результат 

проходження 

курсів, Курсова 

робота 

4% 

3.2 Здатність розробляти проекти та управляти ними. 4% 

3.3 Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних 

робіт. 

4% 

3.4 Здатність проектувати інформаційні системи з урахуванням 

особливостей їх призначення, неповної/недостатньої 

інформації та суперечливих вимог.  

4% 

3.5 Розробляти і реалізовувати інноваційні проекти у сфері ІСТ.  4% 

3.6 Розробляти моделі інформаційних процесів та систем різного 

класу, використовувати методи моделювання, формалізації, 

алгоритмізації та реалізації моделей з використанням 

сучасних комп’ютерних засобів. 

4% 

4.1 Демонструвати розуміння  особистої відповідальності за 

професійні та/або управлінські рішення чи надані 

пропозиції/рекомендації щодо роботи підприємства на 

основі змодельованих бізнес-процесів.  Самостійн

а робота.  

Дискусія. Захист 

лабораторних 

робіт. Модульні 

контрольні 

роботи.  Курсова 

робота. 

8% 

4.2 Відшуковувати необхідну інформацію в науковій і технічній 

літературі, базах даних, інших джерелах, аналізувати та 

оцінювати цю інформацію. 

5% 



 

6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання (необов’язково для вибіркових дисциплін які не входять 

до блоків спеціалізації) 

 

Програмні результати навчання (код) Результати навчання дисципліни (код) 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.4 3.5 3.6 4.1 4.2 

РН01. Відшуковувати необхідну 

інформацію в науковій і технічній 

літературі, базах даних, інших 

джерелах, аналізувати та оцінювати цю 

інформацію. 

+ + + + + + +    +           

РН05. Визначати вимоги до ІСТ на 

основі аналізу бізнес-процесів та 

аналізу потреб зацікавлених сторін, 

розробляти технічні завдання. 

  +     +     +  +   +    

РН08. Розробляти моделі 

інформаційних процесів та систем 

різного класу, використовувати методи 

моделювання, формалізації, 

алгоритмізації та реалізації моделей з 

використанням сучасних комп’ютерних 

засобів. 

+ +       +   +   + + + + +   

РН11. Розв’язувати задачі цифрової 

трансформації у нових або невідомих 

середовищах на основі спеціалізованих 

концептуальних знань, що включають 

сучасні наукові здобутки у сфері 

інформаційних технологій, досліджень 

та інтеграції знань з різних галузей. 

     +  +  + +   +      + + 



7. Схема формування оцінки. 
7.1 Форми оцінювання: рівень досягнення усіх запланованих результатів навчання 

визначається за результатами тестування, вивчення лекцій, написання модульних контрольних 

робіт, захисту результатів лабораторних робіт, дискусій  та контрольного підсумкового 

тестування.  

Питома вага результатів навчання у підсумковій оцінці за умови її опанування на належному 

рівні така: 

· результати навчання 1-(знання) РН 1.1. - РН 1.7.- до 28% ; 

· результати навчання 2-(вміння) РН 2.1. - РН 2.7 - до 35% ; 

· результати навчання 3-(комунікація) РН 3.1. - РН 3.2. - до 24%. 

· результати навчання 4-(автономність) РН 4.1., РН 4.2. - до 13%. 

7.2 Організація оцінювання. 

Семестрове оцінювання: 60 балів (60%) 
Оцінка за семестр формується шляхом успішного виконання та захисту лабораторних робіт, успішного 

проходження проміжного тестування за темами курсу, модульного контролю. 

Здобувачі виконують лабораторних роботи, сумарна кількість балів від 18 до 30 балів за лабораторні 

роботи. Якщо здобувач не вчасно виконує лабораторну роботу, то оцінка знижується на 0,5 бали за кожен 

тиждень протермінування. Робота вважається зданою вчасно, коли захист відбувається на наступній парі 

після видачі завдання, якщо викладачем не повідомлено інші терміни. Терміни здачі викладач оголошує 

та викладає окремим повідомленням в класі системи Microsoft Teams (чи інших затверджених кафедрою 

системах навчання). 

Поточне оцінювання проводиться у формі опитування здобувачів за темами попередніх лекцій чи 

темами завдань на самостійне опрацювання, виконання тестів, дискусій та доповідей, а також проміжних 

модульних контрольних робіт, що оцінюється від 6 до 10 балів.  

Здобувачі виконують курсову роботу, що оцінюється від 12 до 20 балів. 

Здобувачі проходять навчальні курси, що стосуються сфери бізнес-аналітики за рекомендацією 

викладача. Приймають активну участь у дискусіях під час проведення лекцій та лабораторних робіт. 

Здобувач допускається до кожного із етапів модульного контролю при наявності всіх зданих і захищених 

лабораторних робіт відповідного розділу. 

У випадку відсутності студента з поважних причин відпрацювання та перездачі модульних 

контрольних робіт здійснюються у відповідності до «Положення про порядок оцінювання знань студентів 

при кредитно-модульній системі організації навчального процесу» від 1.10.2010 року. 

Підсумкове оцінювання у формі іспиту: складає 40 модульних балів (40% від загального рейтингу). 

Підсумкове оцінювання – іспит. 

Для здобувачів, які набрали сумарно меншу кількість балів ніж критично-розрахунковий мінімум (36 

балів),  до іспиту не допускаються. Для одержання допуску іспиту обов’язковими є перездача модульних 

контрольних робіт, виконання та захист всіх лабораторних та курсової роботи. 

Завдання на іспит складаються у формі білетів, що містять теоретичний та практичний блок. Кожен 

блок оцінюється по 20 балів максимально. 

Максимальна кількість балів, яку може отримати студент на іспиту - 40 балів. Для отримання загальної 

позитивної оцінки з дисципліни оцінка за іспит не може бути меншою 24 балів. Якщо, при складанні 

іспиту, студентом набрано менше ніж 24 бали, то йому ставиться оцінка незадовільно. 

При простому розрахунку отримаємо: 

 Лабораторні 

роботи 

Тести, 

Дискусія, 

результати 

проходження 

курсів 

Курсова 

робота 
Іспит  Підсумкова 

оцінка 

Min. – балів 18 6 12 24 60 

Max. –балів 30 10 20 40 100 

7.3 Шкала відповідності оцінок 

Відмінно / Excellent 90-100 

Добре / Good 75-89 

Задовільно / Satisfactory 60-74 

Незадовільно / Fail 0-59 
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8. Структура навчальної дисципліни.  

 

№ 

з/п 
Номер і назва теми 

Кількість годин 

Вс

ьо

го 

Л

е

к

ц

і

ї 

Лаб

ора

тор

ні 

роб

оти 

К

о

н

с

у

л

ь

т

а

ц

ії 

Самостійна робота 

Розділ 1. Агенто-орієнтоване моделювання 

1 Тема 1-1. Введення в дисципліну. Основні поняття. Агенте 

моделювання та його бізнес-правила. 
9 2 2  

5 

2 Тема 1-2 Агентно орієнтовані системи на підприємствах 9 2 2  5 

Розділ 2. Моделювання даних     5 

4 Тема 2-1. Задачі та методи моделювання. Багатовимірні 

структури даних. 
9 2 2  5 

5 Тема 2-2. Технологій сховищ даних. 9 2 2  5 

6 Тема 2-3. Методи і моделі інтелектуального аналізу даних 

Data Mining 
9 2 2  5 

7 Модульна контрольна робота (1-2 етап) 12 - 2  10 

Розділ 3. Бізнес-аналітика   

8 Тема 3-1. Аналітика та структуризація даних. Система 

бізнес-аналітики. Функції бізнес-аналітики. Технології 

бізнес-аналітики. 

13 4 4  5 

9 Тема 3-2. Моделювання бізнес-процесів. Представлення, 

концепція та подання. 
11 2 4  5 

10 Тема 3-5. Інжиніринг, реінжиніринг та покращення бізнес-

процесів. Розвиток систем бізнес-аналітики. 
11 2 4  5 

11 Модульна контрольна робота (3 етап) 12 - 2  10 

12 Екзамен 11 - - 1 10 

13 Курсова робота 33 - - 3 32 

 Всього годин 150 18 26  102 

 

Загальний обсяг 150 год., в тому числі: 

Лекцій – 18 год. 

Лабораторні заняття - 26 год. 

Консультації - 4 год. 

Самостійна робота - 102 год. 
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9. Рекомендовані джерела: 

 

Основна: (Базова) 

1. BABOK Guide. – IIBA, International Institute of Business Analysis. 2015. 

2. Debra Paul D. Y., Cadle J. // Business Analysis. – Second edition – 2010. 

3. IIBA. // Business Analysis Body of Knowledge. – 2.0 edition. – 2009. 

4. Сидорова А. В., Біленко Д. В., Буркіна Н. В. С 347 Бізнес-аналітика: навчально-

методичний посібник. Вінниця: ДонНУ імені Василя Стуса. 2019. 104 с. 

 

Додаткова: 

1. Білощицький А.О., Кучанський О.Ю., Андрашко Ю.В., Білощицька С.В., Гладка М.В. 

Методи оцінювання продуктивності суб'єктів наукової діяльності. Монографія. Київ, 

2021. 246 с. 

2. Gladka Myroslava, Sholpan Borashova, Olga Kravchenko, Yaroslav Hladkyi, Qualification and 

appointment of staff for project work in implementing IT systems under conditions of 

uncertainty. 2021 IEEE International Conference on Smart Information Systems and 

Technologies Astana IT University. 

3. Xu, H., Kuchansky, A., Gladka, M. Development of individually-oriented method of selection 

of scientific activity subjects for scientific projects implementation based on scientometric 

analysis. Eastern-European Journal of Enterprise Technologies, 6 (3 (114)), 93–100. doi: 

https://doi.org/10.15587/1729-4061.2021.248040 

4. Гладка М.В., Кучанський О.Ю., Лісневський Р.В. Формування команд для реалізації ІТ-

проєктів на основі моделі обмеженої раціональності. Управління розвитком складних 

систем. – 2021. – № 49. – С. 28 – 34. 

5. Reducing the Risks of Completing Tasks in IT Projects Through Personalized Distribution 
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